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1. 本エンドユーザーライセンス契約について

1.1. 本エンドユーザーライセンス契約は、Jaguar Land Rover Limited (以下、「JLR」または

「当社」) と、Jaguar InControl Apps のユーザーであるお客様 (以下「お客様」) の間で交わ

される契約です。

1.2. 当社はイングランドおよびウェールズにて設立・登記された企業であり、会社番号は

1672070、登録事業所は Abbey Road, Whitley, Coventry, CV3 4LF です。当社の VAT 番号

は GB 927 1532 28 です。

1.3. 本エンドユーザーライセンス契約は、当社がお客様に適宜提供する Jaguar InControl 

Apps 版、アップグレード版、追加版にも適用されます。ただし、それらの更新版、アップグ

レード版、追加版に別のライセンス契約が適用されることをお客様に通知した場合を除きま

す。

1.4. お客様が Jaguar InControl Apps を使用するための唯一の権利は、本エンドユーザーライ

センス契約の条件と条項によって規定され、法的な拘束力を発揮するものとします。お客様

自身の利益と保護のために、本エンドユーザーライセンス契約を熟読し、今後の参照用にコ

ピーを保管してください。

1.5. 本エンドユーザーライセンス契約は、法律によってお客様に付与されている消費者の権

利には抵触しません。

1.6. 本エンドユーザーライセンス契約について不明な点がある場合は、Jaguar Land Rover 

Limited の顧客サービスチームまでお問い合わせください (連絡先は上記の第 1.2 項に記載さ

れています)。

2. Jaguar InControl Apps の使用許可

2.1. 当社は、お客様が所有または管理している任意の互換スマートフォンで Jaguar InControl 

Apps を使用することを許可します。また、お客様が Jaguar InControl Apps をお客様の Jaguar 

車両と連携させることを選択した場合は、お客様が Jaguar InControl Apps をお客様の Jaguar 

車両と連携させることを許可します。使用する際は、以下の条件に従うものとします。

2.1.1. お客様は Jaguar InControl Apps を個人用途でのみ使用するものとします。



2.1.2. Jaguar InControl Apps を商業目的で使用することは許可されません。たとえば、Jaguar 

InControl Apps をコピーまたは複製したり、Jaguar InControl Apps を第三者に提供したりするこ

とはできません (販売、レンタル、リース、貸出、二次ライセンスを含む)。

2.1.3. Jaguar InControl Apps のソフトウェア コードは、いかなる方法でも改変、リバースエンジ

ニアリング、逆コンパイル、逆アセンブルすることを禁止します (オープンソースソフトウェア コ

ンポーネントや準拠法で許可される範囲を除く)。

2.1.4. お客様は、Jaguar InControl Apps または関連する任意の機器やコンピュータシステムに

悪影響を与えないように配慮するものとします。

2.1.5. お客様は、Jaguar InControl Apps のダウンロードに適用されるすべてのアプリストアの

サービス条件に従うものとします。

2.1.6. お客様は、準拠法に違反する方法で Jaguar InControl Apps を使用してはいけません。
たとえば、お客様は車内でのスマートフォンの使用に関連するすべての法律や規制に従う義

務があります。特に、スマートフォンは運転中に使用してはいけません。

2.2. お客様が上記のいずれかの条件に従わなかった場合、当社は本エンドユーザーライセン

ス契約の第 8 項に従ってお客様に付与された使用許可を解除または停止することができま

す。

3. Jaguar InControl Apps を使用するために必要なもの

3.1. Jaguar InControl Apps を使用するには、Jaguar InControl Apps と互換性があり、既存の

データ接続を搭載しているスマートフォンを用意する必要があります。当社は、データ接続

サービスの提供や、Jaguar InControl Apps の使用によってお客様が負担するデータ接続料金

について一切責任を負いません。

3.2. お客様は、Jaguar InControl Apps をお客様の Jaguar 車両で利用することを選択した場

合、以下の条件に従うものとします。

3.2.1. 必要な機器やシステムを搭載した Jaguar 車両を用意します。必要な機器やシステムの

詳細については、車両の説明書を参照してください

3.2.2. 車両の説明書に記載されている手順に従って、Jaguar InControl Apps をお客様の車両

に接続します。

4. 第三者素材へのアクセス

4.1. Jaguar InControl Apps は、第三者のアプリケーション、ウェブサイト、サービス (以下、総

称して「第三者素材」) をお客様に提供することを意図しています。当社は、お客様の利益
を考慮して第三者素材を選択していますが、第三者素材は当社が提供するものではなく、当

社の管理の及ばない第三者によって提供されることをご理解ください。

4.2. 当社は、第三者素材の正確性、品質、性能、可用性、完全性、信頼性、品位、合法

性を保証せず、第三者素材にエラーがないことや最新であることも保証できません。第三者

素材や Jaguar InControl Apps をお客様の車両で表示できるかどうか、また、お客様の車両で

表示できる第三者素材の内容は適宜変更される可能性がありますのでご了承ください。

4.3. 第三者素材は、本エンドユーザーライセンス契約とは別の第三者の条件と条項、プライ

バシーポリシーに従って提供されます。第三者素材を使用する場合は、これらの条件と条項

に目を通して同意する必要があります。



4.4. お客様と第三者の間で交わされる取り決めや契約について当社は一切責任を負いませ

ん。かかる取り決めや契約はお客様の自己責任と自己費用負担で締結するものとします。た

とえば、お客様がダウンロードして使用することを選択した第三者素材のあらゆる料金は、お

客様が責任を持って支払うものとします。

4.5. 当社は、Jaguar InControl Apps 経由での第三者素材へのアクセスを予告なくいつでも変

更、中断、削除、無効にする権利を有します。

5. アプリストア運営会社

5.1. アプリストア運営会社とその関連会社は、本エンドユーザーライセンス契約の当事者では

なく、いかなる責任も適用されません。

5.2. お客様は以下に同意するものとします。

5.2.1. アプリストア運営会社は、Jaguar InControl Apps に関連する製品クレームに対応する責
任はありません。この場合、次のような製品クレームが含まれますが、これらに限定されませ

ん。(i) Jaguar InControl Apps の性能や該当する法律または規制要件への適合に関連するク

レーム、(ii) 第三者の知的所有権の侵害によるクレーム、(iii) 製造物責任に関するクレー

ム。

5.2.2. アプリストア運営会社は、Jaguar InControl Apps に関するメンテナンスおよびサポート

サービスを提供する義務は一切ありません。

5.3. さらに、お客様は、アプリストア運営会社とその関連会社が本エンドユーザーライセンス

契約の第三者受益者であることに同意し、お客様が本エンドユーザーライセンス契約に同意

した時点で、アプリストア運営会社が本エンドユーザーライセンス契約をお客様に強制する権

利を有する (および権利を有するとみなされる) ことに同意するものとします。

6. 所有権

6.1. 特に明記されていない限り、Jaguar InControl Apps とそれに関連する著作権ならびに他の

すべての知的所有権は、当社または当社のグループ企業が所有しているか、ライセンスを保

有しています。

6.2. Jaguar InControl Apps で使用されているソフトウェア コンポーネントの一部はオープンソー

ス ソフトウェアであり、第三者の所有物です。 これらのオープン ソースソフトウェア コンポー

ネントと第三者ライセンスの条件と条項の詳細については、Jaguar InControl Apps の [About 

(このアプリについて)] セクションで参照できます。

7. 保証の否認

7.1. お客様は、第三者素材の使用に対して第三者に料金を支払う必要がある場合があります

が (第三者素材の使用については第三者とのライセンス契約が適用されます)、Jaguar 

InControl Apps はお客様に無料で提供されます。 したがって、Jaguar InControl Apps は、原

則として「現状有姿」でお客様に提供されます。当社は、Jaguar InControl Apps について明

示的な保証、約束、条件を提供しません。現地法で許可される範囲において、当社は

Jaguar InControl Apps に関連する黙示的な保証や条件を提供しません。

7.2. 第 7.1 項を限定することなく、第 7.1 項では具体的に以下の内容を規定します。

7.2.1. 当社は、Jaguar InControl Apps が常にどの時間帯でも使用できることを保証しません。

7.2.2. 当社は、Jaguar InControl Apps がお客様のスマートフォンと互換性があること、また、

お客様のスマートフォンの他のソフトウェアと連携して正常に動作することを保証しません。



7.2.3. 当社は、Jaguar InControl Apps の使用時にインターネットやワイヤレス通信ネットワーク

経由で転送または受信したデータのセキュリティまたは整合性を一切保証しません。

7.2.4. 当社は、現地法で規定されていない限り、第三者素材に起因または関連して発生す

る、お客様、その他の個人、その他の第三者の損失、費用、損害、傷害、事故、クレーム

の責任を一切負いません。かかる第三者素材の使用には、お客様と該当する第三者プロバイ

ダの間で交わされたライセンス契約が適用されます。

8. お客様による Jaguar InControl Apps の使用中止

8.1. お客様は、Jaguar InControl Apps の使用をいつでも自由に中止できます。

8.2. 当社は、お客様のダウンロード要求に応じて Jaguar InControl Apps を提供しているため、

遠距離販売に関するいかなる消費者権利 (2000 年消費者保護 (遠距離販売) 規制など) によっ

ても本契約を取り消すことは許可されません。

8.3. 当社は、本エンドユーザーライセンス契約で規定しているお客様の義務の遂行について

お客様側に深刻な怠慢があったと当社が適切に判断した場合 (Jaguar InControl Apps/第三者

素材の誤用または不正使用など)、お客様の Jaguar InControl Apps の使用および/または

Jaguar InControl Apps 経由での第三者素材へのアクセスを予告なく解除または停止することが

できます。当社がお客様による Jaguar InControl Apps の使用を解除した場合、お客様に対し

て責任を負うことなく、お客様に関連するすべての記録やデータを削除します。

8.4. 当社は、自らの裁量で Jaguar InControl Apps を終了または変更することができます。

9. プライバシーポリシーおよび Jaguar InControl Apps による情報の使用

9.1. 当社は、お客様のプライバシーを真剣に考慮し、データ保護法の該当条項を遵守しま

す。当社は、お客様から提供された情報や Jaguar InControl Apps の使用時に収集した情報を

本エンドユーザーライセンス契約のみに従って使用します。

9.2. Jaguar InControl Apps の使用時には、以下のような情報が当社および/または技術パート

ナーに転送される場合があります。

9.2.1. Jaguar InControl Apps と第三者素材に関する技術データと関連情報 (お客様のデザイン

に関する技術データを含む)。この技術データは製品サポートや Jaguar InControl Apps に関連

する他のサービスのみのために使用されます。

9.2.2. Jaguar InControl Apps と第三者素材の各機能の使用期間に関するデータと、お客様が

使用している Jaguar InControl Apps および/または第三者素材のバージョンに関するデータ。こ

のデータは、Jaguar InControl Apps および/または第三者素材の使用に関する統計分析のた

めに使用されます。

9.2.3. 特定の種類の車両データは、第三者素材が機能および/またはサービスの提供に使用
するために、お客様の車両から直接共有されます。個々のアプリケーションが使用する可能

性のある車両データのカテゴリの詳細については、車両データを使用する各アプリケーション

の利用規約およびプライバシー声明に記載されます。

9.2.4. 関連機能をお客様の車両に表示するために、Jaguar InControl Apps が要求するデバイ

スのデータ (デバイスの連絡先、カレンダー、音楽、電話のロック状況等)。このデータは、他

のいかなる目的においても、アクセスまたは使用されることはありません。

9.3 当社から第三者素材に転送されるこれらすべての情報には、匿名化のためにランダムに

生成された ID が割り当てられ、スマートフォンの所有者やユーザー、または Jaguar InControl 

Apps および/または第三者素材の個人ユーザーを特定できないように配慮しています。



9.4. 当社は、トレーニング、監査、品質改善のために、当社コールセンターへのお客様の通

話を録音する場合があります。

10. 通則

10.1. 当社の事業における変化、法律や当社と第三者との取り決めの変化により、当社は本

エンドユーザーライセンス契約を適宜変更する場合があります。お客様は、本エンドユー

ザーライセンス契約の冒頭に記載されている最終更新日のバージョンと日付を参照すること

で、変更が行われた時期を確認できます。お客様に対して、本エンドユーザーライセンス契

約の変更点を個別に通知することはありません。 このため、特に Jaguar InControl Apps をダ

ウンロードするたびに、これらの条件と条項を定期的に確認することが重要です。

10.2. 本エンドユーザーライセンス契約は、お客様と当社の間の契約であり、お客様と当社の

間の完全な合意事項となります。上記の第 5.3 項に明記しているアプリストア運営会社の権利

に従い、1999 年契約 (第三者の権利) 法の効力により、お客様と当社以外の第三者に本エン

ドユーザーライセンス契約の条件と条項を強制する権利はありません。

10.3. 本エンドユーザーライセンス契約に従ってお客様に付与された権利の一部またはすべて

を他者に譲渡することはできません。

10.4. 当社は、本エンドユーザーライセンス契約に従って発生する当社の権利または義務をい

つでも譲渡できます。ただし、かかる譲渡が本エンドユーザーライセンス契約で規定されてい

るお客様の権利に悪影響を与える場合を除きます。たとえば、当社の事業が今後売却また

は再編されたときに、かかる譲渡が発生する可能性があります。

10.5. 本エンドユーザーライセンス契約のいずれかの条項または一部が無効になったとして

も、本エンドユーザーライセンス契約のその他の条項や残りの部分は依然として効力を発揮

します。

10.6. 本エンドユーザーライセンス契約に関連するお客様と当社の間のすべてのコミュニケー

ションには、英語を使用するものとします。

10.7. 本エンドユーザーライセンス契約に関連して当社からお客様に個人的に伝達するコミュ

ニケーションは、お客様が当社に提供した最新の電子メールアドレスに送信するか、郵送先

住所に郵送するものとします。

10.8. お客様が英国内で Jaguar InControl Apps をダウンロードした場合は、英国の法律が本エ

ンドユーザーライセンス契約に適用されます。本エンドユーザーライセンス契約に関連して

お客様と当社の間で紛争が発生し、お客様が裁判を求める場合は、英国の裁判所で手続き

を行うものとします。ただし、お客様がスコットランド、ウェールズ、北アイルランドに居住して

いる場合は、お客様の居住国の裁判所で手続きを行います。

10.9. お客様が英国以外の国で Jaguar InControl Apps をダウンロードした場合は、その国の法

律が適用されます。本エンドユーザーライセンス契約に関連してお客様と当社の間で紛争が

発生し、お客様が裁判を求める場合は、お客様の居住国の裁判所で手続きを行うものとしま

す。

10.10. お客様には、お客様の国の法律によって権利が与えられる場合があります。本エンド

ユーザーライセンス契約は、その法律で許可されていない限り、お客様の当該権利を改変す

ることはありません。


