
JAGUAR CARE

JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY 保証書

JAGUAR PREMIUM CARE 5ブックレット

ジャガーケアは、車両保証、ロードサイドアシスタンス、車両メンテナンスを含んだ 5年サービスプランの総称です。
新車ご登録から 3年目までの無料プログラムと、4年目・5年目の有料延長プログラムにて構成されています。
各プログラムの内容や注意事項等については、本文をご覧ください。



ジャガー独自の 2つのプログラムが、 
確かな「安心」と「信頼」を 

お約束いたします。

「JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY」

ご契約いただいた「JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY」では

契約期間中万一お車に不具合が発生した場合、

保証書に示す範囲や条件で無料修理が受けられます。

保証の範囲や条件は保証書に記載されておりますので、

必ずお読みいただきますようお願いいたします。

お車に不具合が生じた場合は、応急処置、車両の牽引および移動手段などを手配する

ジャガー ロードサイド アシスタンスコールセンターが 24時間 365日待機し連絡をお受けし、

「ドライブ中のトラブル無料対応サービス」を提供いたします。

「JAGUAR PREMIUM CARE 5」

ご契約いただいた「JAGUAR PREMIUM CARE 5」では

初度登録日を起算として 4～ 5年目の 2年間に、

2回の定期点検、および指定された純正部品の交換・補充を定額で実施します。

交換・補充の対象となる純正部品は、車種、年式により異なります。

詳しくは、「JAGUAR PREMIUM CARE 5メンテナンスプログラム対象部品」をお読みください。

この「ブックレット」は「保証書、整備記録簿」および「車検証」と合わせて常時ご携帯ください。
また、「JAGUAR PREMIUM CARE 5」のメンテナンス作業を依頼される場合は、

必ずこの「ブックレット」をご提示ください。

ご不明な点などございましたら
お近くの「ジャガー・ランドローバー正規ディーラー」までお問い合わせください。

ジャガー・ランドローバー・ジャパン株式会社



「JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY」

ジャガー新車延長保証

保証書番号

JEー

◆契約プラン

 年延長   円

◆スピードメーター交換時走行距離

西暦 年 月 日 km

西暦 年 月 日 km

◆契約車の名義（住所、登録番号）変更

お
フ リ ガ ナ

名前    様

 〒 　ー

ご住所

電話番号  ー 　　ー

E-mail

変更手続き日　西暦 　　　年　　　  月 日

登録番号

変更時走行距離   km

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

     印

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク控

◆契約日　　西暦　　　　　年　　　　月　　　　日

◆契約車登録内容

お
フ リ ガ ナ

名前     　様     印

 〒 　ー

ご住所

電話番号 　　　　　ー 　　　　ー

E-mail

初度登録日 西暦  年  月 日

メーカー
保証満了日 西暦  年  月 日

JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY
保証満了日 西暦  年  月 日

登録番号

車台番号

加入時走行距離     km

車両購入価格     　円（税抜き）

保証限度額 保証期間中累積で車両購入価格と同額

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

       印



「JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY」

ジャガー新車延長保証

保証書番号

JEー

◆契約プラン

 年延長   円

◆スピードメーター交換時走行距離

西暦 年 月 日 km

西暦 年 月 日 km

◆契約車の名義（住所、登録番号）変更

お
フ リ ガ ナ

名前    様

 〒 　ー

ご住所

電話番号  ー 　　ー

E-mail

変更手続き日　西暦 　　　年　　　  月 日

登録番号

変更時走行距離   km

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

     印

◆契約日　　西暦　　　　　年　　　　月　　　　日

◆契約車登録内容

お
フ リ ガ ナ

名前     　様     印

 〒 　ー

ご住所

電話番号 　　　　　ー 　　　　ー

E-mail

初度登録日 西暦  年  月 日

メーカー
保証満了日 西暦  年  月 日

JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY
保証満了日 西暦  年  月 日

登録番号

車台番号

加入時走行距離     km

車両購入価格     　円（税抜き）

保証限度額 保証期間中累積で車両購入価格と同額

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

       印

ジャガー・ランドローバー・ジャパン控（AWPジャパン行）



「JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY」

ジャガー新車延長保証

保証書番号

JEー

◆契約プラン

 年延長   円

◆スピードメーター交換時走行距離

西暦 年 月 日 km

西暦 年 月 日 km

◆契約車の名義（住所、登録番号）変更

お
フ リ ガ ナ

名前    様

 〒 　ー

ご住所

電話番号  ー 　　ー

E-mail

変更手続き日　西暦 　　　年　　　  月 日

登録番号

変更時走行距離   km

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

     印

◆契約日　　西暦　　　　　年　　　　月　　　　日

◆契約車登録内容

お
フ リ ガ ナ

名前     　様     印

 〒 　ー

ご住所

電話番号 　　　　　ー 　　　　ー

E-mail

初度登録日 西暦  年  月 日

メーカー
保証満了日 西暦  年  月 日

JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY
保証満了日 西暦  年  月 日

登録番号

車台番号

加入時走行距離     km

車両購入価格     　円（税抜き）

保証限度額 保証期間中累積で車両購入価格と同額

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

       印

お客様控

印　紙

200円



ジャガー・ランドローバー正規ディーラー 
ネットワークの方へのお願い

個人情報の抹消について

お車の転売あるいは譲渡の際は、個人情報保護法に基づき、
前お客様の個人情報が記入されているこの部分を破線より切り
取り、破棄してください。

キリトリ



「JAGUAR PREMIUM CARE 5」
ジャガー プレミアム ケア 5

保証書番号

J5ー

◆契約プラン

 2年延長  円

◆スピードメーター交換時走行距離

西暦 年 月 日 km

西暦 年 月 日 km

◆契約車の名義（住所、登録番号）変更

お
フ リ ガ ナ

名前    様

 〒 　ー

ご住所

電話番号  ー 　　ー

E-mail

変更手続き日　西暦 　　　年　　　  月 日

登録番号

変更時走行距離   km

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

     印

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク控

◆契約日　　西暦　　　　　年　　　　月　　　　日◆契約番号

◆契約車登録内容

お
フ リ ガ ナ

名前     　様     

 〒 　ー

ご住所

電話番号 　　　　　ー 　　　　ー

E-mail

初度登録日 西暦 年 月 日

JAGUAR PREMIUM CARE 5
サービス期間満了日 西暦 年 月 日

登録番号

車台番号

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

       印

印



「JAGUAR PREMIUM CARE 5」
ジャガー プレミアム ケア 5

保証書番号

J5ー

◆契約プラン

 2年延長  円

◆スピードメーター交換時走行距離

西暦 年 月 日 km

西暦 年 月 日 km

◆契約車の名義（住所、登録番号）変更

お
フ リ ガ ナ

名前    様

 〒 　ー

ご住所

電話番号  ー 　　ー

E-mail

変更手続き日　西暦 　　　年　　　  月 日

登録番号

変更時走行距離   km

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

     印

◆契約日　　西暦　　　　　年　　　　月　　　　日

お客様控

印　紙

200円

◆契約番号

◆契約車登録内容

お
フ リ ガ ナ

名前     　様     

 〒 　ー

ご住所

電話番号 　　　　　ー 　　　　ー

E-mail

初度登録日 西暦 年 月 日

JAGUAR PREMIUM CARE 5
サービス期間満了日 西暦 年 月 日

登録番号

車台番号

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 

       印

印



ジャガー・ランドローバー正規ディーラー 
ネットワークの方へのお願い

個人情報の抹消について

お車の転売あるいは譲渡の際は、個人情報保護法に基づき、
前お客様の個人情報が記入されているこの部分を破線より切り
取り、破棄してください。

キリトリ



「JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY保証規定」

契約期間中のトラブルに無料対応
この度は「JAGUAR NEW CAR EXTENDED WARRANTY」をご契約いた
だき、ありがとうございます。
本サービスはお客様がお乗りのジャガー車が、万一故障や事故により走行できなく
なった場合に、24時間いつでもご連絡をお受けし、応急処置、牽引、代替交通手段
の手配などの緊急サービスを無料でご提供するものです。

緊急時の連絡先（365日・24時間対応）

 Free Dial

0120-977-966
ご利用方法

① 標記電話番号をダイヤルしてください（携帯電話や PHSからもご利用いた
だけます）。

② 窓口のオペレーターが対応いたしますので、次の内容をお伝えください。

•	 お名前
•	 お客様と次にご連絡がとれる電話番号
•	 現在地
•	 車台番号
•	 登録番号
•	 車名
•	 ボディーカラー
•	 対象車両の走行距離
•	 当初予定の目的地
•	 現在の状況

無料サービスを適用しない事項

次に示すものの費用は、負担いたしません。

•	 新車延長保証で保証されない点検修理、交換部品、消耗品、油脂類、燃料などの	
費用

•	 交通事故関連費用で、連絡代行費を除く費用
•	 ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワークのない離島での	
アシストの場合で、ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワークの
ある地域までのフェリー代や橋の利用料

詳しくは、車載の保証書「ロードサイドアシスタンスの手引き」をご確認ください。
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1． 保証の内容
（1） 保証の範囲
お客様の自動車を構成する部品に、材料上あるいは
製造上の不具合が発生した場合、本保証書に示す 
保証期間と条件にしたがって、無料で修理いた 
します（以下この無料修理を「保証修理」といい 
ます）。保証修理は、部品の交換あるいは補修により 
行います。なお、修理のために取り外した部品は、
ジャガー・ランドローバー・ジャパン株式会社（以下
「ジャガー・ランドローバー・ジャパン」といいます。）
の所有となります。
（2） 保証期間
メーカー保証期間の満了日の翌日から、本保証書に
示す保証満了日までとします。但し、その期間内 
でも新車登録時からの累計走行距離 200,000km
までとします。
（3） 保証対象部品
自動車の標準装備品
但し、別頁の「保証対象外部位一覧」に掲載され
た消耗部品、油脂類、ボディー内外装部品および、 
次項「（4）別扱いの保証」を除きます。
（4） 別扱いの保証
次に示す部品は、本保証とは別に、それぞれの部品
メーカーの直接保証となります。
詳細につきましては、ジャガー正規ディーラー 
ネットワークにご相談ください。
① タイヤ
② ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク
で取り付けた部品および用品

（5） 保証の限度額
保証期間中に保証される保証修理は、保証期間中の
修理費用累計（税込み）で、本自動車の購入価格 
（税抜き）と同額までとし、それを超過した場合は、
当該超過分はお客様のご負担となり、かつ、本保証
は失効します。

2．保証を適用しない事項
（1） 法令で定められた定期点検、日常点検 

整備およびジャガー・ランドローバー・
ジャパンが指定する点検整備を実施しな
かったことに起因する不具合は保証修理
いたしません。

（2） 次に示す現象、不具合については、保証
修理いたしません。

① 使用消耗あるいは経年変化により発生する現象 
（塗装面、メッキ面、内外装部品、樹脂部品などの
自然退色および劣化、錆、腐食、ベアリング類の
消耗など）

② 自動車の品質・機能に影響しないことが、一般に
認められている感覚的現象（音、振動、オイルの
にじみ、操作フィーリングなど）

③ 通常の注意で発見処理できたにもかかわらず、 
放置したことにより拡大した不具合

（3） 次に示すものに起因する不具合は、保証
修理いたしません。

① 4項「お客様にお守りいただくこと」が守られて
いない

② 法令あるいは製造元のジャガー・ランドローバー・
リミテッドが認めていない部品の装着、または 
改造（エンジンの改造、車高の変更、灯火類の 
増設など）

③ 保守あるいは整備の不備または間違い
④ ジャガー純正部品あるいはジャガー・ランド 
ローバー・リミテッドが指定する油脂類以外の 
使用（オイル、ブレーキフルード、オートマチック 
トランスミッションフルードなど）

⑤ 取扱説明書に記載している正しい取り扱い方法と
は異なる使用、または仕様の限度を超える酷使 
（エンジンの過回転、乗車定員超過、走行速度超過、
過積載など）

⑥ 不適切な保管状態、ボディーの手入れ不備など
⑦ 一般に自動車が走行しない場所での使用、あるいは
レース・ラリーなどでの酷使

⑧ 煤煙、薬品、鳥糞、オイル、酸性雨、石はね、鉄粉、
降灰、および塩分などの外部要因

⑨ 地震、風水害などの天災および火災並びに事故など
⑩ 雨漏れ（水侵入）に起因する不具合の修理
⑪ ジャガー・ランドローバー・ジャパンが公表して
いるリコール、改善対策、サービスキャンペーン
の対象となる不具合の修理（*別途のご案内および
対応となります）

⑫メーカー保証期間中に発見され、保証期間内に 
修理が完了できなかった不具合の修理、あるいは
その不具合に起因して保証期間中に発生した他の 
不具合の修理

（4） スピードメーター交換時の走行距離が、
本保証書に正しく明記されていないと 
判断された場合、保証修理いたしません。

（5） 次に示すものの費用は負担いたしません。
① 「保証対象外部位一覧」に掲載された消耗品の交換
② 「保証対象外部位一覧」に掲載された油脂類の点検、
補充、交換。但し、保証修理の場合を除く

③ 法令並びにジャガー・ランドローバー・ジャパン
が指定する点検整備

④ ジャガー・ランドローバー・リミテッドが指定し
た時期に交換する定期交換部品

⑤ ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク
以外での修理

⑥ 自動車を使用できなかったことによる不便さおよび
損失など（電話代、交通費、タクシー代、牽引代、

保証書
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レンタカー代、宿泊代、休業補償、商機逸失の 
補償など）

⑦ 部品交換、補修を伴わない点検、調整、診断、清掃 
などの費用（エンジン各部、エンジン電装品、 
クラッチ、ブレーキ、ホイールアライメント、ホイール
バランス、ヘッドライト、内外装部品の取り付け
および建付けなど）

3．保証修理の受け方
保証修理をお受けになる場合は、ジャガー・ランド
ローバー正規ディーラーネットワークに自動車を 
お持ちいただき、サービスフロントに自動車、 
保証書および整備手帳を提示され保証修理をお申し
付けください。自動車、保証書および整備手帳を 
提示されない場合は、保証を適用いたしかねますので
ご了承ください。

4．お客様にお守りいただくこと
次のことが守られていない場合は保証修理をお断り
することがあります。
① 日常点検整備の実施
② 法令で定められた点検整備およびジャガー・ 
ランドローバー・ジャパンが指定する点検整備を 
ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク 
において実施

③ 取扱説明書にしたがった正しい取り扱い
④ 定期交換部品の指定どおりの交換
⑤ 定期点検整備の実施が証明できる整備手帳あるいは
その他の点検整備記録簿の常時携行

5．保証の発効
ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク
が本保証書に必要事項を記入・押印し、AWPジャ
パン株式会社（以下「AWPジャパン」といいます）
に加入通知がなされることにより発効いたします。

6．保証の継承
保証期間が残っている自動車を購入されたお客様は、 
本保証書と自動車をお買い上げ（または最寄りの） 
ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワークに 
お持ちください。必要な点検整備（有料）をお受け 
いただき、その自動車が保証できる状態にあることが 
確認できれば、保証書の変更手続きを受けることが 
できます。これにより残りの期間を保証いたします。
なお、上記変更手続きが終了していない場合は保証
期間の残りにかかわらず保証が受けられませんのでご
注意ください。

7．保証の解約
車両の譲渡や廃車により本保証の解約が必要と 
なった場合は、ジャガー・ランドローバー正規ディーラー
ネットワークにて所定の手続きをすることで解約する
ことができます。
返戻金額は契約内容、時期によって異なります。 
詳細はジャガー・ランドローバー正規ディーラー 
ネットワークへお問い合わせください。但し、保証 
修理を一度でも行った場合もしくは本保証の残存 
期間が１ヵ月未満の場合は解約ができません。

8．保証の適用
本保証は日本国内で使用されている自動車のみに 
適用いたします。本保証書に、お客様のお名前、 
ご住所、ジャガー・ランドローバー正規ディーラー 
ネットワーク名および捺印のないものは無効です。

9．その他
本保証書は本書に明示した保証期間、条件のもとに
無料修理をお約束するものです。したがって保証期間 
満了後に発生した不具合の修理は有料です。また、 
本保証制度はジャガー・ランドローバー・ジャパン 
が提供する商品であり、業務の一部を委託している
AWPジャパンおよびAWPジャパンが保険契約
を締結している損害保険会社（以下「損害保険会社」
といいます）との連携により運営しております。

10．個人情報の取扱い
本保証書の申込書に記載されたお客様の情報は、 
ジャガー・ランドローバー・ジャパンから業務の 
一部を委託している AWP ジャパンおよび
損害保険会社に通知する必要がありますの
で、予めご了承ください。本保証制度にお
いてジャガー・ランドローバー・ジャパンが
取得したお客様の個人情報は、本保証制度の 
運営・管理等の業務の遂行に必要な範囲内で利用 
いたします。また、申込書に記載された情報を 
もとにジャガー・ランドローバー・ジャパン、ジャガー・
ランドローバー・リミテッド並びにジャガー・ランド 
ローバー正規ディーラーネットワークから電話・DM・
電子メール・訪問等の方法で、ジャガー製品や
イベント等に関する情報のお知らせをする場合があり
ますので、予めご了承ください。

ジャガー・ランドローバー・ジャパン株式会社
住所：東京都品川区北品川 6-7-29

管理運営委託会社：AWPジャパン株式会社



保証対象外部位一覧

消耗部品

• バッテリー（キーバッテリー含）

• フィルター /エレメント類

• 各種電球類

• ヒューズ /リレー

• ブレーキパッド

• ブレーキローター

• ブレーキライニング

• ブレーキマスターシリンダーのカップ　　　　    
およびダストシール

• ベルト類

• ワイパーブレード /ラバー

• ガスケット /パッキン /シール

• ホース類（ラジエーター /ヒーターホースなど）

• 各種のゴム製品およびブッシュ類

その他上記に類するもの

油脂類

• エンジンオイル

• デファレンシャルギヤオイル

• ハイドロリックシステムオイル

• パワーステアリングフルード

• オートマチックトランスミッションフルード

• ブレーキフルード

• ウィンドウォッシャー液

• バッテリー液

• クーラントおよび防腐剤

• クーラーガス

• 各種グリースおよび潤滑剤

• 燃料

その他上記に類するもの

ボディー内外装部品

• ボディーパネルおよび構成部品

• バンパー /グリル

• アンダーカバー /フェンダーライナー

• ボンネットインシュレーター

• ウィンドガラス

• ウェザーストリップ /ランチャンネル

• モール /フィニッシャー類

• オーナメント

• ヘッドライト
注1

/テールレンズ　　　　　　　　　　 
/各種レンズ類（パッキン、ガスケット含）

• 各種ミラー
注1

• ワイパーアーム

• ホイール /リムバルブ

• インストルメントパネルおよび構成部品

• センターコンソールおよび構成部品

• ステアリングホイール
注2

/シフトノブ

• トリム（ヘッドライニング /ドアトリムなど）

• シート
注1

/ヘッドレスト /アームレスト

• フロアカーペット /フロアマット

• 車載工具 等

その他上記に類するもの

注 1：電動機構のみ保証対象となります。
注 2：電気的不具合のみ保証対象となります。

※ 使用消耗あるいは経年変化により発生する現象、錆、腐食および塗装面、メッキ面、内外装部品、樹脂部品、
ゴム製品などの自然退色、劣化などは保証対象外となります。



「JAGUAR PREMIUM CARE 5」

この度は、JAGUAR PREMIUM CARE 5にご加入いただきありがとうございます。

このプログラムは、お車を常に最良のコンディションでご使用いただくため、お車のご購入時に
ご加入いただいた初度登録日から起算して３年間のメンテナンスプログラムが終了した後、4年
目乃至 5年目の 2年間において、所定のサービスが提供されるメンテナンスプログラムです。

このプログラムは、ジャガー・ランドローバー・ジャパン株式会社が、ご加入者の方々に対して、
ジャガー・ランドローバー正規ディーラーのサービス工場において所定のメンテナンスサービス
を提供するものです。ご加入にあたり、この JAGUAR PREMIUM CARE 5ブックレットに
収められた JAGUAR PREMIUM CARE 5 契約約款をお読みくださいますようお願いいたし
ます。

JAGUAR PREMIUM CARE 5ブックレットは、整備記録簿および車検証と共に常時ご携帯
ください。また、JAGUAR PREMIUM CARE 5 のメンテナンス作業を依頼される場合は、
必ずこの JAGUAR PREMIUM CARE 5 ブックレットをご提示ください。



JAGUAR PREMIUM CARE 5契約約款

JAGUAR PREMIUM CARE 5 契約約款（以下「本約款」といいます。）は、JAGUAR 
PREMIUM CARE 5 と題するメンテナンスサービスのプログラム（以下「本プログラム」と 
いいます。）にご加入されたお客様（以下「ご加入者」といいます。）と、ジャガー・ランドローバー・ 
ジャパン株式会社（以下「ジャガー・ランドローバー・ジャパン」といいます。）との間で、 
ジャガー・ランドローバー正規ディーラー（以下「正規ディーラー」といいます。）を通して提供
される本プログラムの一切の事項に適用されます。

1．本約款の適用および定義

（１） ジャガー・ランドローバー・ジャパンは、本約款に従って本プログラムをご加入者に提供します。 
ジャガー・ランドローバー・ジャパンは本約款を随時変更することがあります。この場合、 
本プログラムの提供条件は、変更後の本約款によります。また、本約款を変更する場合、ジャガー・
ランドローバー・ジャパンのホームページに掲示することにより、ご加入者に通知します。

（２） 本約款において、次の用語はそれぞれ以下の意味で使用します。
① 本プログラム契約とは、ご加入者とジャガー・ランドローバー・ジャパンの間で本約款に
基づいてなされる本プログラムに関する契約をいいます。

② 対象車両とは、ジャガー・ランドローバー・ジャパンが輸入し、日本国内の正規ディーラー
で販売され、日本国内において使用され、且つ JAGUAR PREMIUM CAREが適用 
されるジャガー車両をいいます。ただし、以下の４項目の１つ以上に該当する車両および
競技車両を除きます。
（ⅰ）ジャガー・ランドローバー・ジャパンが指定しない部品、油脂類が使用された車両。
（ⅱ）ジャガー・ランドローバー・ジャパンが認めない改造・架装等が行われた車両。
（ⅲ）契約車両に係る取扱説明書に示す取扱方法と異なる使用が行われたと認められる車両。
（ⅳ）一般に自動車が走行しない場所での走行やモータースポーツ等の過酷な走行がなされ

ていた車両
③ 契約車両とは、ご加入者とジャガー・ランドローバー・ジャパンとの本プログラム契約の
締結により、本プログラムの提供の対象となるジャガー車両をいいます。

④ 所有者とは、対象車両または契約車両の車検証上の所有者をいいます。
⑤ 使用者とは、対象車両または契約車両の車検証上の使用者をいいます。
⑥ サービスとは、本約款に定める本プログラムの所定のサービスをいいます。

2．本プログラム契約の申込み

（１） 本プログラムの申込者は、あらかじめ本約款の内容を十分に理解しその遵守を承諾し
たうえで、申込書に必要事項を記入し、正規ディーラーを経由して管理運営委託会社
宛に申請するものとします。本プログラム契約の申込みは、対象車両の初度登録日か
ら 37ヶ月以内にできるものとし、ジャガー・ランドローバー・ジャパンは正規ディーラー
からの申請を基に、対象車両の所有者と本プログラム契約を締結するものとします。 
申込者は、対象車両の所有者とします。ただし、ジャガー・ランドローバー・ジャパンが 
適当と認めた場合、対象車両の使用者と本プログラム契約を締結することができるものとします。
対象車両の所有者またはジャガー・ランドローバー・ジャパンが適当と認めた使用者以外の方は、
本プログラムの申込みを行うことができません。初度登録日以降に名義変更があった場合は、 
申込時の所有者が契約を締結することができます。

（２） ご加入者は、本プログラム契約の申込時に、契約料を一括して支払うものとします。



（３） 本プログラム契約は JAGUAR PREMIUM CARE 5 ブックレット（以下「本書」とい
います。）の所定の欄に、ご加入者の氏名、住所、契約車両の車台番号、初度登録年月日 
および車両登録番号等の必要事項が正しく記載され、ご加入者が本プログラムを申込まれた
正規ディーラーによる記名・押印がなされることにより有効となります。

3．本プログラムの契約期間およびサービス期間

（１） 本プログラムの契約期間は申込日を契約締結日とし、その終了日は初度登録日を起算日とし
て 60ヶ月目までの期間とします。

（２） 本プログラムのサービス開始日は、契約車両の初度登録日を起算日として 36ヶ月目の翌日
（契約締結日が 36ヶ月目の翌日以降である場合は契約締結日）とし、その終了日は契約車両
の初度登録日から 60ヶ月目とします。

（３） ご加入者は、契約期間の途中で、ご加入者の都合により本プログラム契約を解約することは
できません。

4．本プログラムの適用
本約款の規定は、日本国内においてのみ有効であり、日本国内で使用される契約車両に対しての
み適用されます。

5．本プログラムの提供
本プログラムの提供をお受けになる場合、ご加入者は、正規ディーラーのサービス工場に契約車両を
お持ち込みいただき、「本書」、「整備記録簿」および「車検証」をご提示のうえ、本プログラムの 
提供をお申し出ください。また、契約車両の「本書」、「整備記録簿」および「車検証」のご提示が
ない場合、本プログラムの提供を受けることはできません。

6．本プログラムの内容

（１） ジャガー・ランドローバー・ジャパンは、契約車両について、第 7条「サービスの範囲 
および定期点検・指定部品交換スケジュール」に記載のサービス内容を、所定の時期または
交換基準により、所定の回数を上限として、その他本約款に定めた条件に従いご加入者に 
提供します。

（２） 「サービスの範囲および定期点検・指定部品交換スケジュール」に記載されていない内容は 
本プログラムの適用外となります。そのため、「サービスの範囲および定期点検・指定部品交換 
スケジュール」に含まれない部品の修理・交換、その他法定点検以外の点検等を要する場合、 
それらの部品代、修理・交換その他の点検等の費用は、ご加入者の負担となります。

（３） メーカー保証が適用される内容については、その保証が優先して適用され、本プログラムは
適用されません。

（４） 本プログラムの定期点検、指定部品交換にて取り外された部品は、ジャガー・ランドローバー・
ジャパンの所有となります。ただし、部品交換後の最初の納車時にご加入者から請求が 
あった場合には、ご加入者に提示します。



7．サービスの範囲および、定期点検・指定部品交換スケジュール
【定期点検・指定部品交換スケジュール】

実施年 サービス範囲 備考

4年目
・1年点検
・指定された純正部品の交換・補充

法定点検およびジャガー・ 
ランドローバー指定の点検が含
まれます。

5年目 ・指定された純正部品の交換
5年目の法定点検（車検）および
ジャガー・ランドローバー指定の
点検は含まれません。

【指定された純正部品】

サービス内容 指定された純正部品名 備考

指定された純正部品 
の交換

・エンジンオイル
・ドレーンプラグワッシャー
・エンジンオイルフィルター
・ブレーキフルード
・エアクリーナー
・ポーンレンフィルター
・ワイパーブレード（2回）
・ウィンドウォッシャー液（補充）

・内容はメーカー指定交換部品に
基づき、車種によって異なり 
ます。

・交換時期はメーカー指定交換 
時期または走行距離によります。

・指定消耗部品の交換は摩耗状況
によります。

注意 1 ：上記、1年点検は定期点検整備記録簿の点検方式に基づいて行います。
注意 2 ：上記、1年点検には日常点検は含まれませんので、別途実施してください。
注意 3 ：レンタカー、タクシー、教習車、業務用巡回車等の業務用途車両についても同様の
  サービス内容になります。

8．継承
本プログラムについてサービス期間が残っている車両を購入あるいは譲り受けた場合は、継承 
手続きを行うことにより、未実施の本プログラムのサービスを受けることができます。未実施の
内容は巻末の「メンテナンスレコード」をご確認ください。
継承手続きを行う際は「本書」、「整備記録簿」および「車検証」をご提示のうえ、正規ディーラー
にお申し出ください。
本プログラムの継承手続が可能な期間は、当該契約車両の名義変更後 1ヶ月以内となります。
初度登録後 3年以内に名義変更が行われた場合でも継承手続きを行っていない場合は本プログ 
ラムの継承はできません。

9．移行
ジャガー車からジャガー車へのお買い換えの場合、ご加入者が本プログラムのサービスを一切 
使用しておらず且つ初度登録日から 3年以内の場合に限り、新たに購入されたジャガー車に 
おける本プログラムの契約料金との差額をお支払いいただくことにより、1回に限り本プログラム
の移行を行うことができます。なお、新たに購入されたジャガー車における本プログラムの契約
料金が、既に契約されている本プログラムの契約料金を下回った場合の差額の返金は行えません
ので、予めご了承ください。



10．本プログラムの定期点検に適用されない事項
以下の事項は本プログラムで提供する定期点検には含まれません。
① 契約車両に車載されている「整備記録簿」に記載されている 1年点検項目以外の点検。
② 本約款第 7条の表に記載されている指定部品以外の部品交換および補充。
③ 本約款第 7条の表に記載されている期間以外の点検および部品の交換、補充。
④ 部品単体での提供。
⑤ 点検の結果発見された不具合箇所の整備作業。

11．本プログラムのサービス提供除外の事項
ジャガー・ランドローバー・ジャパンは、以下の事項に該当する費用・損害は負担いたしません。
① 正規ディーラーのサービス工場以外で 1年点検または部品の交換を行う場合。
② 3年目および 5年目の車検費用および車検取得にかかる諸費用。
③ 法律で定められた法定点検が満了日までに実施されない場合。
④ 本約款第 8条に定める所定の継承手続が行われていない場合。
⑤ 契約車両に係る「本書」、「整備記録簿」および「車検証」の提示がない場合。
⑥ 本プログラムのサービス提供を受けるための契約車両の納車・引取りサービス。
⑦ 契約車両が使用できないことにより生じる損失（レンタカー代金、休業補償、営業補償等）。
⑧ 1年点検または部品の交換を行う時点において契約車両が対象車両でない場合。

12．本プログラム契約の解除・終了

（１） ジャガー・ランドローバー・ジャパンは、ご加入者に次の各号の一に該当する事由が生じた
ときは、ご加入者に通知または催告をすることなく本プログラムの提供を停止し、当該契約
を解除することができるものとします。
①ご加入者が、本書の記載内容について、虚偽の事項を申告したことが判明した場合。
②ご加入者が、本プログラムの利用に関して、違法な行為またはジャガー・ランドローバー・
ジャパンとの信頼関係を損なう背信的行為を行った場合。

（２） 本プログラム契約期間中に契約車両に以下の事由が生じた場合は、その事由が発生した時点
で本プログラム契約は自動的に終了するものとします。
① 契約車両が事故等で修理不能となり、その登録が抹消された場合。
②契約車両が対象車両に該当しない車両となった場合。

（３） お支払いいただいた本プログラムの契約料金については、解除・終了にともなうご加入者へ
の返金を行いませんので、予めご了承ください。



13．個人情報の取扱いに関して
本プログラムにおいてジャガー・ランドローバー・ジャパンが取得したお客様の情報は、本プログラム 
の運営・管理等の業務の遂行に必要な範囲内で利用いたします。また、申込書に記載された情報
をもとにジャガー・ランドローバー・ジャパン、ジャガー・ランドローバー・リミテッド並びにジャガー・ 
ランドローバー・ジャパン正規ディーラーから電話・DM・電子メール・訪問等の方法で、ジャガー・ 
ランドローバー製品やイベント等に関する情報のお知らせ、およびアンケートへの協力を行う場合が
あります。詳しくは、ジャガー・ランドローバー・ジャパンの個人情報に保護に関する法律に基づく 
公表事項（http://www.jaguar.co.jp/privacy-legal.html）をご確認ください。

ジャガー・ランドローバー・ジャパン株式会社
住所：東京都品川区北品川 6-7-29

管理運営委託会社：AWPジャパン株式会社



メンテナンスレコード

サービス項目 サービス実施日 走 行 距 離

◎法定 12ヶ月点検
◎エンジン・オイル＆ 
オイル・フィルター

年　　月　　日 Km

サービス実施ディーラー、およびサービス担当者

◎法定 12ヶ月点検
◎エンジン・オイル＆ 
オイル・フィルター
◎ポーレン・フィルター

年　　月　　日 Km

サービス実施ディーラー、およびサービス担当者

※記入をしていない場合は、次回からのサービスを受けられない場合がございますのでご注意ください。

ジャガー・ランドローバー正規ディーラーネットワーク控



お客様控

メンテナンスレコード

サービス項目 サービス実施日 走 行 距 離

◎法定 12ヶ月点検
◎エンジン・オイル＆ 
オイル・フィルター

年　　月　　日 Km

サービス実施ディーラー、およびサービス担当者

◎法定 12ヶ月点検
◎エンジン・オイル＆ 
オイル・フィルター
◎ポーレン・フィルター

年　　月　　日 Km

サービス実施ディーラー、およびサービス担当者

※記入をしていない場合は、次回からのサービスを受けられない場合がございますのでご注意ください。
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